
Bonjour 
et bienvenue ! 
Si vous êtes ici c’est que vous 
avez téléchargé l’app Casavo.

Voici comment découvrir les 
acquéreurs potentiellement intéressés 
par votre bien, en moins de 5 minutes.

Guide : utiliser l’app Casavo

https://apps.apple.com/fr/app/casavo/id1488729198
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.casavo


Guide : télécharger l’app Casavo

Ouvrez l’application et cliquez sur
« Se connecter au profil du bien ».



Guide : télécharger l’app Casavo

Écrivez le numéro de téléphone        
que vous avez renseigné lors de votre 

estimation. Par exemple : 06 01 23 45 67.

Acceptez la politique de confidentialité 
et les conditions générales, puis cliquez 

sur « Connexion ».

2

1

3

1

2

3



Guide : télécharger l’app Casavo

Un code est envoyé sous 
30 secondes au numéro 

que vous aurez renseigné.
Saisissez ce code     

et cliquez sur « Vérifier ».
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Guide : télécharger l’app Casavo

Ça y est vous êtes connecté.e ! 🏠
Pour être informé.e en temps réel de 
l’avancée de votre projet, cliquez sur 
« Activez les notifications pour que 
nous puissions vous contacter ».  .
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Guide : télécharger l’app Casavo

💡Plus que 4 étapes avant de pouvoir 
partager votre bien avec nos acquéreurs 
et découvrir combien souhaiteraient le 

visiter. Sans mettre votre bien en vente.

Étape 1 : « Répondre aux questions ».1



Guide : télécharger l’app Casavo

    Cliquez sur « Commencer ».

Pas d’inquiétude, il y a seulement 5 
questions auxquelles répondre 🤓
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Guide : télécharger l’app Casavo

Répondez à la question, puis cliquez 
sur « Suivant »      pour répondre 

à la prochaine. 

Cliquez sur « Fermer »      lorsque 
vous avez terminé.
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Guide : télécharger l’app Casavo

Étape 2 : « Définir le prix demandé ».2



Guide : télécharger l’app Casavo

Inscrivez le prix auquel vous 
souhaiteriez mettre en vente 

votre bien.

Cliquez sur « Confirmer ».
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Guide : télécharger l’app Casavo

Plus que 2 étapes 💥
Prochaine tâche : 

Étape 3 : « Importer les photos ».3



Guide : télécharger l’app Casavo

Cliquez sur « Conseils pour prendre des 
photos parfaites »      pour comprendre 

comment mettre en valeur votre bien et recevoir 
plus de demandes de visite.

Puis, cliquez sur « Importer photo ». .

Choisissez « Galerie »       si vous souhaitez 
choisir des photos stockées dans 

votre téléphone.

Choisissez « Appareil photo »      si vous 
souhaitez photographier votre bien 
à l’instant T avec votre téléphone.
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Guide : télécharger l’app Casavo

Veillez à bien photographier ou importer des photos 
qui montrent : 

💡Plus vous ajoutez de photos, plus les acquéreurs 
montreront de l’intérêt pour votre bien.

Cliquez sur « Importer photo »       ou « Importer 
d’autres photos » pour continuer à ajouter des 
photos au profil de votre bien.

Cliquez sur « Confirmer »        lorsque vous êtes 
satisfait.e des photos téléchargées. 

1

     La salle de bain / salle d’eau
     La cuisine

   La porte d’entrée
   Les fenêtres
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Guide : télécharger l’app Casavo

Dernière étape 🔥
Cliquez sur « Importer le plan ». .1



Guide : télécharger l’app Casavo

Vous n’avez pas de plan ? Pas de panique, 
cliquez sur « Je n’ai pas accès au plan ».

Vous avez un plan ? Cliquez sur : 

- « Appareil photo »       pour prendre en 
photo votre plan papier

- « Galerie »       pour importer la photo de 
votre plan depuis votre téléphone

- « Fichier »        pour télécharger votre plan 
sous format PDF depuis votre téléphone
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Guide : télécharger l’app Casavo

Tout est parfait ! Vous pouvez désormais 
partager votre bien avec nos potentiels 
acquéreurs et recevoir des demandes 

de visites, gratuitement.

Cliquez sur la flèche à côté des 
acquéreurs potentiels       et prévisualisez 

ce qui leur sera partagé. .
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Guide : télécharger l’app Casavo

Quelles informations les acquéreurs 
vont-ils recevoir sur votre bien ? Cliquez 

sur « Ce que nous partageons » 
pour le découvrir.

Vos photos seront améliorées 
et anonymisées (visages floutés).  . 

L’adresse exacte de votre bien ne sera 
pas partagée, seuls le secteur 
et le quartier seront visibles.  . 
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Guide : télécharger l’app Casavo

C’est le moment de vérité ! 🙌
Cliquez sur « Partager aux 

acquéreurs ».

⚠ Si vous cliquez sur « Partager 
uniquement avec Casavo » votre bien 
ne sera pas envoyé à nos acquéreurs 

potentiels. 
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Guide : télécharger l’app Casavo

Et voilà ! 
Votre bien est partagé avec nos 

acquéreurs. Nous vous recontacterons 
dans les 72 heures pour vous donner 

plus d’informations.

Un problème ? 
Une question ? 

Besoins de conseils ? 

Contactez-nous à l’adresse 
aide@casavo.com ou au 01 86 65 65 65, 
nous serons ravis de vous aider. 

mailto:aide@casavo.com

